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¢POR QUE FUE NECESARIO CREAR ESTA
NUEVA INSTITUCIONALIDAD?

Para fortalecer y especializar el sistema de proteccion y de responsabilidad
penal juvenil, que se encontraban radicados en el Servicio Nacional de
Menores. Para ello, se decidid su separacion y en 2021 se crea el Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, dedicado a
atender a ninos, ninas y adolescentes que han sido vulnerados en sus
derechos, que depende del Ministerio de Desarrollo Social y Familia. Y en
2023, nace el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil (ley N°21.527),
destinado a atender a adolescentes y jovenes que han infringido la ley o
estan siendo investigados por un delito, bajo la supervigilancia del Presidente
de la Republica, a traves del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

:POR QUE ESTA POLITICA PUBLICA ES

IMPORTANTE PARA EL GOBIERNO?

Porque la creacion del nuevo Servicio de Reinsercidon Social Juvenil avanza
en la aplicacion de la Convencion sobre los Derechos del Nino y las
recomendaciones de organismos internacionales de Derechos Humanos en
esta materia.

Adicionalmente, los cambios concretos en las trayectorias de vida de
jovenes en conflicto con la justicia penal constituyen una manera sostenible
de alcanzar mayor seguridad publica, a partir del compromiso de la sociedad
en su conjunto con la reinsercion.

:A QUIENES ESTA DIRIGIDO EL NUEVO

SERVICIO?

A todas las personas que al momento de la ejecucion del delito tienen
entre 14 y 17 anos, respecto de quienes se haya decretado una sancion o
medida en conformidad a la Ley N°20.084 sobre Responsabilidad Penal
Adolescente.

¢A CUANTAS PERSONAS SE BUSCA
REINSERTAR EN LA ZONA NORTE?
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¢(CUALES SON LAS ETAPAS DE
IMPLEMENTACION DEL SERVICIO?

El nuevo servicio tuvo un ano de preparacion de la implementaciéon para
luego comenzar su funcionamiento gradual por zonas a lo largo del territorio
nacional. Lo anterior, con el propodsito de que los aprendizajes de cada fase se
incorporen en la ejecucion de las siguientes:

Parti6 el 13 de enero de 2024 en la zona norte, desde Arica y Parinacota hasta
Coquimbo.

Al ano siguiente, durante 2025, iniciara sus funciones en las regiones de
Maule, Nuble, Biobio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén y Magallanes.

Finalizara el ultimo ano de implementacidon en 2026, en la zona centro, que
contemplara las regiones de Valparaiso, O’Higgins y Metropolitana.

:EN QUE CONSISTE EL NUEVO MODELO / & \
DE INTERVENCION? 8®8

El Modelo de Intervencion Especializado es un marco teorico,
sustentado en el respeto a los derechos humanos, que ofrece una
mirada especializada, sistémica e intersectorial para guiar la practica
de todas las personas que trabajan en el servicio y que intervienen con
las y los jovenes, tanto en administracion directa como en programas
ejecutados por privados.

Tiene como finalidad favorecer la reinsercion social de adolescentes y
jovenes que sean sujetos de atencion del servicio, de acuerdo con su
etapa de desarrollo vital y el respeto de sus derechos humanos.

Busca modificar conductas delictivas, en concordancia con las
condiciones que le impone su medida o sancion para lograr su
integracion y reinsercion social.

¢QUE ELEMENTOS CONSIDERA EL NUEVO Ql
SERVICIO QUE NO EXISTIAN EN SENAME?

Considera varios cambios, que se materializan en la creacion de una nueva
institucionalidad, la especializacion del sistema de justicia, un nuevo
modelo de intervencion y una forma distinta de financiamiento (asociada a
estandares de calidad), la posibilidad de aplicar la mediacién penal juvenil
como forma alternativa de resolucién de los conflictos, con un enfoque de
justicia restaurativa, entre otros.

Respecto de la calidad de sus prestaciones, una innovacion es el Consejo de
Estandares y Acreditacion, encargado de aprobar los estandares de
funcionamiento y la acreditacion de programas y de ejecutores (organismos
privados).

Asimismo, sobre los recursos humanos y materiales necesarios para aplicar el
nuevo modelo de intervencidn, el servicio incrementa la dotacién de los
equipos destinados a gestion de casos y soporte en las direcciones
regionales.

Visita las cartillas informativas en la seccion “Biblioteca” de nuestra
pagina web para mas informacion.
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¢ESTO SIGNIFICA EL CIERRE DE SENAME? D :

Una vez que el Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil sea
implementado completamente (2026) se dara un cierre definitivo al
Servicio Nacional de Menores (Sename).

¢LAS INSTITUCIONES QUE ERAN

COLABORADORAS DE SENAME DEBEN .@.
ACREDITARSE NUEVAMENTE ANTE EL

SRJ?

Si, todos los organismos acreditados del Servicio Nacional de
Menores que se encuentren ejecutando proyectos y que deseen en el
futuro presentarse a licitaciones de este servicio, deben volver a
acreditarse segun los nuevos requisitos y estandares que guian el
trabajo del Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil.

¢QUE NOVEDADES TIENE LA LEY QUE
CREA EL SERVICIO RESPECTO DE LA LEY

DE RESPONSABILIDAD PENAL
ADOLESCENTE? A

La Ley N°21.527, que crea el Servicio Nacional de Reinsercion Social
Juvenil, corrige déficits en el disefio de sanciones y medidas penales,
haciendo mas efectiva la responsabilidad de adolescentes y jovenes
ante la justicia (diferente al sistema adulto).

¢Cuales son sus principales modificaciones?

e Incorpora la mediacion penal juvenil como una forma alternativa
de resolucion de los conflictos y con un enfoque de justicia
restaurativa que permite lograr una importante satisfaccion en
las victimas y que tiene un impacto positivo en los procesos de
reinsercion de las y los jovenes.

e Limita la aplicabilidad de la sancion de amonestacion (es la mas
leve) y elimina la multa.

e Regulacion del concurso de delitos, reiteracion delictiva,
tratamiento del concurso de delitos cometidos como adolescente
y adulto, y regulacion de un régimen de unificacidon de sanciones,
que permita un efectivo y adecuado cumplimiento de las
sanciones impuestas.

e Modifica normas relativas a la determinacién de la penay su
individualizacidn, incorporandose, entre otras materias, la
posibilidad de contar con informes técnicos que proporcionen
informacion del caso y que permitan establecer de manera
fundada la sancién mas idonea al caso concreto.

e Reformula el sistema de quebrantamiento e incumplimiento de
condenas, a fin de regular de manera efectiva sus consecuencias.

VISITA LAS CARTILLAS INFORMATIVAS
DISPONIBLES EN LA SECCION BIBLIOTECA
DE LA PAGINA WEB
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