
Asimismo, hemos dado pasos relevantes en
materia de capacitación. En esa línea, y en
el marco de la reforma al sistema de justicia
penal adolescente, hace pocas semanas
tuvimos los primeros talleres sobre
mediación penal juvenil. Para ello, contamos
con la colaboración estrecha de la Agencia
Chilena de Cooperación Internacional para
el Desarrollo y del programa EUROsociAL de
la Unión Europea. Agradecemos
especialmente el trabajo en regiones de
Iván Navarro y Roberto Moreno,
especialistas en el tema. 

Este año le corresponde al SRJ comenzar a
implementar la nueva institucionalidad en el
sur de Chile, que estará operativa entre
Maule y Magallanes desde enero de 2025.
Con ese foco, compartimos la primera
jornada de trabajo con los secretarios
regionales ministeriales de Justicia y
Derechos Humanos y los directores del
Sename de esas regiones. 

Esperamos que este boletín sirva para
mostrar parte del trabajo que realizamos.
Les invitamos a compartirlo con aquellos
que, como nosotros, apostamos por mejorar
la reinserción juvenil. 

Enfrentamos estos casi tres meses de
funcionamiento del nuevo Servicio de
Reinserción Social Juvenil (SRJ) con
mucho entusiasmo. En este tiempo
hemos visto equipos comprometidos
con la labor de poner en marcha un
nuevo servicio que considera un
modelo de intervención que
contribuye a modificar la conducta
delictiva y reinsertar socialmente a
las y los jóvenes. Como todo proceso
de transformación, no ha estado
exento de dificultades, pero el
objetivo es superarlas y avanzar para
cumplir con nuestra misión.

Durante este período hemos hecho
esfuerzos para socializar los cambios
con todos los actores comprometidos
en este proceso, partiendo por los
propios sujetos de atención. Desde
Arica y Parinacota hasta Coquimbo,
las directoras y el director regional,
junto a los equipos de los centros
privativos de libertad, se han reunido
con las y los jóvenes, para explicarles
las características particulares del
nuevo servicio que lo hacen diferente
al anterior, y para contarles los
cambios legales en el ámbito de la
responsabilidad penal adolescente.
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AVANCES EN
REINSERCIÓN

ROCÍO FAÚNDEZ, DIRECTORA NACIONAL

     SERVICIO NACIONAL DE REINSERCIÓN SOCIAL JUVENIL 
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Si te perdiste el seminario
internacional o quieres

volver a verlo, ingresa aquí. 

Entre el 11 y el 21 de marzo se
desarrollaron en Santiago y
en el norte del país talleres
sobre mediación penal
juvenil, una de las principales
novedades incluidas en la
reforma al sistema de
responsabilidad penal
adolescente. Organizados por
el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, el
Servicio Nacional de
Reinserción Social Juvenil
(SRJ) y la Agencia Chilena de
Cooperación Internacional
para el Desarrollo (AGCID),
contaron con la colaboración
estratégica del programa
EUROsociAL de la Unión
Europea. Entre los
participantes estuvieron
instituciones ligadas al tema,
mediadores de las regiones y
operadores del sistema,
quienes pudieron interactuar
con los especialistas en
mediación penal juvenil Iván
Navarro y Roberto Moreno. El
ciclo concluyó con un
seminario presencial y
transmitido en línea, en que
participaron los especialistas
y la directora nacional.

La mediación tiene un gran impacto en la
cohesión social: otorga voz y participación a las
víctimas, dándoles protagonismo en el sistema

penal adolescente, y aborda no solo el daño
físico causado, sino también cómo se

perjudican las relaciones entre personas,
especialmente en contextos juveniles. Dado

que muchos delitos ocurren en entornos
escolares y familiares, este tipo de mediación
se convierte en una oportunidad para reparar

relaciones y desarrollar habilidades de
resolución de conflictos.

DEFENSOR PENAL PÚBLICO, CARLOS MORA; FISCAL NACIONAL, ÁNGEL

VALENCIA; MINISTRO DE JUSTICIA Y DD.HH., LUIS CORDERO;

DIRECTORA NACIONAL DEL SRJ, ROCÍO FAÚNDEZ
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TALLERES DE MEDIACIÓN PENAL JUVENIL
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Puerto Montt fue sede de un encuentro de secretarios regionales ministeriales de
Justicia y Derechos Humanos en la zona sur, en el marco de la entrada en
funcionamiento del SRJ en enero de 2025 en las regiones del Maule, Ñuble, Biobío,  
La Araucanía, Los Ríos, Los Lagos, Aysén y Magallanes. 

AVANZA LA IMPLEMENTACIÓN DEL SERVICIO DE REINSERCIÓN SOCIAL
JUVENIL ENTRE MAULE Y MAGALLANES
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“Hemos tenido un encuentro
muy provechoso. Este servicio
será fundamental para la
reinserción social juvenil y para
quebrar las trayectorias
delictivas de jóvenes que han
infringido la ley penal,
potenciando con ello de manera
muy relevante la seguridad
pública y la cohesión social de
nuestro país”. 
Subsecretario de Justicia, Jaime
Gajardo.

Informar, capacitar y coordinar acciones conjuntas fue el propósito de esta
jornada liderada por el subsecretario de Justicia, Jaime Gajardo, y en la que
participaron la directora nacional del Servicio de Reinserción Social Juvenil, Rocío
Faúndez, y la directora del Servicio Nacional de Menores, María Eugenia Fernández.
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TRABAJA CON NOSOTROS: SÍGUENOS EN LINKEDIN

En el marco de la implementación del
SRJ en la zona sur, ya se están

realizando concursos de Alta Dirección
Pública (ADP). 

Están abiertos los llamados a director/a
regional de La Araucanía, Los Ríos,

Aysén y Magallanes, y se encuentran en
evaluación los postulantes para

director/a regional en Maule, Ñuble,
Biobío y Los Lagos.

También está abierto el concurso para
subdirector/a técnico/a del servicio.
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Desde el 8 de abril se encuentra abierta la convocatoria para
acreditar a personas naturales que colaborarán ejecutando el
programa de mediación penal juvenil y el componente de mediación
del programa Servicio en Beneficio a la Comunidad y Reparación del
Daño.

Los mediadores deberán cumplir con determinados requisitos
legales y con los estándares de acreditación que se encuentren
vigentes.

Los detalles de la convocatoria, el manual de procesos, los
estándares de acreditación y todos los documentos requeridos para
postular se encuentran disponibles en:
www.reinsercionjuvenil.cl/convocatoria-mediadores

ABIERTA CONVOCATORIA PARA ACREDITACIÓN DE MEDIADORES

¿QUÉ ES LA MEDIACIÓN PENAL JUVENIL?

La mediación penal juvenil consiste en un proceso restaurativo y
especializado, en virtud del cual la víctima y el imputado acuerdan
determinar conjuntamente la reparación real o simbólica del daño
ocasionado con la comisión del delito.

Más información en:
Mediación penal juvenil: principios rectores
Mediación penal juvenil: preguntas frecuentes
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Encabezada por el subsecretario
de Justicia, Jaime Gajardo, y con
la participación de la directora
nacional del SRJ, Rocío Faúndez,
se realizó la quinta sesión de la
Comisión Coordinadora Nacional
de Reinserción Social Juvenil para
revisar el proceso de
implementación del nuevo
servicio.

COMISIÓN COORDINADORA NACIONAL DE REINSERCIÓN SOCIAL
JUVENIL SESIONA POR QUINTA VEZ

Según la Ley N°21.527, la comisión está  a cargo de revisar periódicamente el
funcionamiento del sistema de ejecución de justicia juvenil. 

La comisión debe proponer un
plan de acción intersectorial a
cinco años que contendrá el
detalle de actividades, metas,
indicadores, metodologías y
plazos necesarios para el logro
de los objetivos estratégicos
dispuestos en la Política Nacional
de Reinserción Social Juvenil.
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Además, sostuvo que “la reinserción social es
un desafío que excede a un solo servicio o a un
solo ministerio, que es el de Justicia, es una
tarea del Estado completo".

SRJ EN LA PRENSA
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ESCÚCHALA EN RADIO COOPERATIVA
15 DE FEBRERO

Rocío Faúndez, directora nacional del SRJ,
destacó en Radio Cooperativa la importancia
de la especialización de esta nueva
repartición, que vino a reemplazar al Servicio
Nacional de Menores (Sename).

ENTREVISTA A ROCÍO FAÚNDEZ EN
RADIO COOPERATIVA

REINSERCIÓN JUVENIL

En respuesta al artículo editorial “Preocupante alza de menores
infractores de ley” sobre el incremento de adolescentes imputados
(no necesariamente condenados), deseo compartir algunas
reflexiones a partir de la reciente puesta en marcha del Servicio
Nacional de Reinserción Social Juvenil en el norte de Chile, en enero
de este año...

SIGUE LEYENDO LA CARTA DE LA DIRECTORA NACIONAL EN
LA TERCERA
13 DE MARZO
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DIARIO LA REGIÓN 
10 DE FEBRERO

SRJ EN LA PRENSA

COQUIMBO

PINCHA LAS
IMÁGENES
PARA LEER

LAS
NOTICIAS

DIARIO LA ESTRELLA
30 DE MARZO

ANTOFAGASTA
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IQUIQUE DIARIO EL LONGINO
24 DE MARZO
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Las directoras y el director
regionales, jefes técnicos y

encargados de casos,
dialogaron con adolescentes

y jóvenes en los centros
privativos de libertad para

explicarles las
características del nuevo
servicio y su modelo de

intervención.
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JÓVENES EN
REINSERCIÓN SE

INFORMAN SOBRE LAS
INNOVACIONES QUE

CONTEMPLA EL NUEVO
SERVICIO  
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WWW.REINSERCIONJUVENIL.CL 

REVISA NUESTRA PÁGINA WEB

Nuestros principios orientadores,
noticias sobre el servicio, la oferta
programática, una biblioteca con
material informativo, la agenda con
eventos destacados y toda la
información necesaria para conocer el
trabajo que hacemos está en nuestra
página web.

Envíanos tus comentarios, sugerencias,
o aportes a:
comunicaciones@reinsercionjuvenil.cl

TE
INVITAMOS A
CONOCER LA

PÁGINA

¡Y AYÚDANOS A DIFUNDIRLA!
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